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[bookmark: _GoBack]ПОРІВНЯЛЬНА ТАБЛИЦЯ
до проєкту постанови Правління Національного банку України
“Про затвердження Змін до деяких нормативно-правових актів Національного банку України з питань готівкового обігу”

	Зміст положення (норми) чинного нормативно-правового акта
	Зміст відповідного положення (норми) проєкту нормативно-правового акта

	1
	2

	Зміни до Інструкції про порядок організації касової роботи банками та проведення платіжних операцій надавачами платіжних послуг в Україні, затвердженої постановою Правління Національного банку України від 25 вересня 2018 року № 103 (зі змінами)


	І. Загальні положення

	4. У цій Інструкції терміни вживаються в такому значенні:

…

162) коробка для монет – картонна тара для зберігання і транспортування монет із місткістю 80–100 блоків одного номіналу, що розташована на напівпалеті (далі – коробка з монетами);
 …

20) невідсортовані банкноти – банкноти гривні одного номіналу та зразка, які попередньо не сортувалися на придатні до обігу та зношені, за винятком значно зношених банкнот;

…

22) не придатні до обігу банкноти (монети) – платіжні банкноти (монети) національної валюти, що мають ознаки зношення, значного зношення та дефекти виробника, визначені Правилами № 134;

291) підроблені банкноти іноземної валюти – імітації справжніх банкнот, що виготовлені будь-яким способом, уключаючи промисловий, та які за дизайном і елементами захисту не відповідають зразкам та описам, що наведені на сторінках офіційних сайтів центральних/національних банків іноземних держав. До таких банкнот також належать:

перероблені банкноти, на яких будь-яким способом (наклеюванням, малюванням, друкуванням) змінені елементи дизайну, зображення, що визначають номінал, рік затвердження/виготовлення зразка, банк-емітент та інші реквізити, і які за зовнішнім виглядом можуть бути сприйняті як справжні банкноти;

сувенірні чи рекламні вироби, за дизайном схожі на банкноти, на яких видалені та/або приховані написи, що позначають сувенірні чи рекламні вироби, та імітовані окремі елементи захисту справжніх банкнот;

	4. У цій Інструкції терміни вживаються в такому значенні:

…

162) коробка для монет – картонна тара для зберігання і транспортування монет із місткістю 50–100 блоків одного номіналу, що розташована на напівпалеті  (далі – коробка з монетами);

..
20) невідсортовані банкноти – банкноти гривні одного номіналу та зразка, які попередньо не сортувалися на придатні до обігу та зношені;

…

22) не придатні до обігу банкноти (монети) – платіжні банкноти (монети) національної валюти, що мають ознаки зношення та дефекти виробника, визначені Правилами № 134;

291) підроблені банкноти іноземної валюти – імітації справжніх банкнот, що виготовлені будь-яким способом, уключаючи промисловий, та які за дизайном і елементами захисту не відповідають зразкам та описам, що наведені на сторінках офіційних сайтів центральних/національних банків іноземних держав. До таких банкнот також належать:

перероблені банкноти, на яких будь-яким способом (наклеюванням, малюванням, друкуванням) змінені елементи дизайну, зображення, що визначають номінал, рік затвердження/виготовлення зразка, банк-емітент та інші реквізити, і які за зовнішнім виглядом можуть бути сприйняті як справжні банкноти;

сувенірні чи рекламні вироби, за дизайном схожі на банкноти, на яких імітовані окремі елементи захисту справжніх банкнот;


	II. Порядок здавання та отримання банками готівки національної валюти через Національний банк

	41. Національний банк надсилає акти про розбіжності, складені ним у зв’язку з виявленими під час оброблення готівки в упаковці банків (філій, відділень) недостачами, неплатіжними, підробленими, навмисно пошкодженими банкнотами, пошкодженою національною валютою, та надлишками банкнот (монет) національної валюти банку (філії банку, яка має код ID НБУ), з яким укладено ЄДБО. 




В акті про розбіжності зазначається банк (філія, відділення), в пачках (мішечках) яких виявлено недостачі/надлишки. Один примірник акта про розбіжності разом із пакувальним матеріалом надсилається банку (філії банку, яка має код ID НБУ), з яким укладено ЄДБО.
До одного примірника акта про розбіжності для пачки, сформованої банком (філією, відділенням) ручним способом, додаються накладка, бандероль із одного корінця, упаковка пачки.
Для пачки, сформованої банком (філією, відділенням) за допомогою автоматизованої системи, додаються накладка, бандеролі всіх корінців, упаковка пачки.
Банк (філія банку, яка має код ID НБУ) самостійно визначає джерела відшкодування сум недостач і відшкодовує їх протягом трьох робочих днів із дня отримання акта про розбіжності.

	41. Національний банк надсилає акти про розбіжності, складені ним у зв’язку з виявленими під час оброблення готівки в упаковці банків (філій, відділень) недостачами, неплатіжними, підробленими, навмисно пошкодженими банкнотами, пошкодженою національною валютою, та надлишками банкнот (монет) національної валюти банку (філії банку, яка має код ID НБУ), з яким укладено ЄДБО. Національний банк має право направляти банку акти про розбіжності засобами електронного документообігу Національного банку разом із сканованими супровідними матеріалами.

В акті про розбіжності зазначається банк (філія, відділення), в пачках (мішечках) яких виявлено недостачі/надлишки. Один примірник акта про розбіжності разом із пакувальним матеріалом надсилається банку (філії банку, яка має код ID НБУ), з яким укладено ЄДБО.
До одного примірника акта про розбіжності для пачки, сформованої банком (філією, відділенням) ручним способом, додаються накладка, бандероль із одного корінця, упаковка пачки.
Для пачки, сформованої банком (філією, відділенням) за допомогою автоматизованої системи, додаються накладка, бандеролі всіх корінців, упаковка пачки.
Банк (філія банку, яка має код ID НБУ) самостійно визначає джерела відшкодування сум недостач і відшкодовує їх протягом трьох робочих днів із дня отримання акта про розбіжності.


	44. Банк (філія, відділення) здає до прибуткової каси Національного банку придатну та не придатну до обігу готівку через уповноважених осіб, а через інкасаторів – до приміщення для приймання-передавання готівки. Банк (філія, відділення) здає банкноти повними пачками, а банкноти номіналами 200, 500 та 1000 грн і неповними пачками (по одній за кожним номіналом і зразком) без поаркушного перерахування. Банк (філія, відділення) здає значно зношені банкноти, а також банкноти, що вилучаються з обігу, як повними, так і неповними пачками (по одній за кожним номіналом і зразком) та через прибуткову касу неповними корінцями з поаркушним перерахуванням.
	44. Банк (філія, відділення) здає до прибуткової каси Національного банку придатну та не придатну до обігу готівку через уповноважених осіб, а через інкасаторів – до приміщення для приймання-передавання готівки. Банк (філія, відділення) здає банкноти повними пачками, а банкноти номіналами 200, 500 та 1000 грн і неповними пачками (по одній за кожним номіналом і зразком) без поаркушного перерахування. Банк (філія, відділення) здає банкноти, що вилучаються з обігу, як повними, так і неповними пачками (по одній за кожним номіналом і зразком) та через прибуткову касу неповними корінцями з поаркушним перерахуванням.

	II1. Порядок здавання та отримання інкасаторськими компаніями/компаніями з оброблення готівки національної валюти через Національний банк

	46-11. Національний банк надсилає акт про розбіжності, складений ним у зв'язку з виявленими під час оброблення готівки в упаковці інкасаторської компанії/компанії з оброблення готівки недостачами, неплатіжними, підробленими, навмисно пошкодженими банкнотами, пошкодженою національною валютою та надлишками банкнот (монет) національної валюти інкасаторській компанії/компанії з оброблення готівки, з якою укладено ЄДБО.
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В акті про розбіжності зазначається інформація, наведена в пункті 41 розділу ІІ цієї Інструкції.


[bookmark: n1184]Інкасаторська компанія/компанія з оброблення готівки самостійно визначає джерела відшкодування сум недостач і відшкодовує їх протягом трьох робочих днів із дня отримання акта про розбіжності.

	46-11. Національний банк надсилає акт про розбіжності, складений ним у зв'язку з виявленими під час оброблення готівки в упаковці інкасаторської компанії/компанії з оброблення готівки недостачами, неплатіжними, підробленими, навмисно пошкодженими банкнотами, пошкодженою національною валютою та надлишками банкнот (монет) національної валюти інкасаторській компанії/компанії з оброблення готівки, з якою укладено ЄДБО. Національний банк має право направляти інкасаторській компанії/компанії з оброблення готівки акти про розбіжності засобами електронного документообігу Національного банку разом із сканованими супровідними матеріалами.

В акті про розбіжності зазначається інформація, наведена в пункті 41 розділу ІІ цієї Інструкції.

Інкасаторська компанія/компанія з оброблення готівки самостійно визначає джерела відшкодування сум недостач і відшкодовує їх протягом трьох робочих днів із дня отримання акта про розбіжності.


	IV. Вимоги щодо порядку оброблення банкнот (монет) національної валюти

	54. Банк (філія, відділення) здійснює оброблення банкнот і монет ручним способом із використанням технічних засобів для роботи з готівкою або автоматизованим способом із використанням обладнання для автоматизованого оброблення банкнот і має право повторно випускати банкноти в обіг, якщо вони перевірені на відповідність захисним ознакам, що властиві цим банкнотам, та встановленим критеріям їх якості.

	54. Банк (філія, відділення) здійснює оброблення банкнот і монет ручним способом із використанням технічних засобів для роботи з готівкою або автоматизованим способом із використанням обладнання для автоматизованого оброблення банкнот і має право повторно випускати банкноти в обіг, якщо вони перевірені на відповідність захисним ознакам, що властиві цим банкнотам, та встановленим критеріям їх якості.

Під час організації оброблення банкнот автоматизованим способом із використанням обладнання для автоматизованого оброблення банкнот, застосовуються критерії оцінки якості сортування банкнот, наведені в додатку 5 до цієї Інструкції.


	55. Оброблення банкнот, які за критеріями якості належать до категорії значно зношених банкнот, здійснюється виключно ручним способом із використанням приладів (детекторів) для контролю за справжністю банкнот, що забезпечують збільшення зображень, візуалізацію ультрафіолетового та інфрачервоного захисту, магнітний контроль.

Під час організації оброблення банкнот застосовується:

1) ручний спосіб за критеріями якості банкнот, встановлених Правилами № 134;

2) автоматизований спосіб за критеріями оцінки якості сортування банкнот, наведеними в додатку 5 до цієї Інструкції.

	виключити

	56. Банк (філія, відділення) забезпечує контроль за результатами налаштування обладнання для автоматизованого оброблення банкнот та експертну оцінку якості сортування банкнот відповідно до встановлених критеріїв оцінки якості сортування банкнот. Налаштування обладнання для автоматизованого оброблення банкнот та експертну оцінку якості сортування банкнот здійснюється з використанням банкнот, попередньо підготовлених банком (філією, відділенням) відповідно до критеріїв оцінки якості сортування банкнот, із урахуванням описів ознак банкнот, розміщених на сторінці офіційного Інтернет-представництва Національного банку.

Національний банк здійснює контроль за якістю сортування придатних/не придатних до обігу банкнот гривні банку, відсортованої автоматизованим способом на власному обладнанні банку для автоматизованого оброблення банкнот. Національний банк з метою забезпечення контролю за якістю сортування банком придатних до обігу банкнот гривні здійснює відбір (вибірку) з операційної каси пачок банкнот гривні, що пройшли автоматизоване оброблення в банку і повторно випускаються в обіг (з оформленням акта у двох примірниках), та приймання цієї готівки Національним банком у встановленому порядку на безоплатній основі. Національний банк під час перерахування не придатних до обігу банкнот гривні на автоматизованих системах оброблення банкнот здійснює контроль за якістю сортування цієї готівки.

Національний банк під час оцінки якості сортування банкнот банку, відсортованих Національним банком на автоматизованих системах оброблення банкнот гривні, допускає відхилення для придатних до обігу в межах 20% (від обсягу вибірки, що перевіряється), у разі віднесення банкнот до іншої категорії якості. Національний банк за результатами перевірки якості сортування придатних до обігу/зношених банкнот складає акт, у якому відображає дані щодо якості сортування з докладним описом невідповідності.

	56. Банк (філія, відділення) забезпечує контроль за результатами налаштування обладнання для автоматизованого оброблення банкнот та експертну оцінку якості сортування банкнот відповідно до встановлених критеріїв оцінки якості сортування банкнот. Налаштування обладнання для автоматизованого оброблення банкнот та експертну оцінку якості сортування банкнот здійснюється з використанням банкнот, попередньо підготовлених банком (філією, відділенням) відповідно до критеріїв оцінки якості сортування банкнот, із урахуванням описів ознак банкнот, розміщених на сторінці офіційного Інтернет-представництва Національного банку.

Національний банк здійснює контроль за якістю сортування придатних/не придатних до обігу банкнот гривні банку, відсортованої автоматизованим способом на власному обладнанні банку для автоматизованого оброблення банкнот. Національний банк з метою забезпечення контролю за якістю сортування банком придатних до обігу банкнот гривні здійснює відбір (вибірку) з операційної каси пачок банкнот гривні, що пройшли автоматизоване оброблення в банку і повторно випускаються в обіг (з оформленням акта у двох примірниках), та приймання цієї готівки Національним банком у встановленому порядку на безоплатній основі. Національний банк під час перерахування не придатних до обігу банкнот гривні на автоматизованих системах оброблення банкнот здійснює контроль за якістю сортування цієї готівки.

Національний банк під час оцінки якості сортування банкнот банку, відсортованих Національним банком на автоматизованих системах оброблення банкнот гривні, допускає відхилення для придатних до обігу в межах 20% (від обсягу вибірки, що перевіряється), у разі віднесення банкнот до іншої категорії якості. 

	58. Національний банк приймає від банку (філії, відділення) готівку національної валюти за умови дотримання таких вимог:

1) банкноти, розмінні та обігові монети мають бути розсортовані за номіналами, кожен номінал – на придатні до обігу, зношені, значно зношені, а банкноти та обігові монети номіналом 1 грн – відповідно до їх зразка;

2) розсортовані за номіналами і зразком банкноти формуються лицьовим боком догори в одному напрямку та пакуються окремо;

21) банкноти, що вилучаються Національним банком з обігу, належать до категорії не придатних до обігу банкнот та можуть пакуватися без формування лицьовим боком догори в одному напрямку;

3) надірвані та розірвані (розрізані) на дві частини банкноти мають бути склеєні прозорою клейкою полімерною стрічкою або паперовою стрічкою (склеєною за допомогою клею) завширшки не більше 10 мм у такий спосіб, щоб це не призводило до склеювання сусідніх банкнот у корінці. Склеювати розірвані на дві частини банкноти потрібно впритул без накладання однієї частини на іншу.

	58. Національний банк приймає від банку (філії, відділення) готівку національної валюти за умови дотримання таких вимог:

1) банкноти, розмінні та обігові монети мають бути розсортовані за номіналами, кожен номінал – на придатні до обігу, зношені, а банкноти та обігові монети номіналом 1 грн – відповідно до їх зразка;

2) розсортовані за номіналами і зразком банкноти формуються лицьовим боком догори в одному напрямку та пакуються окремо;

21) банкноти, що вилучаються Національним банком з обігу, належать до категорії не придатних до обігу банкнот та можуть пакуватися без формування лицьовим боком догори в одному напрямку;

3) надірвані та розірвані (розрізані) на дві частини банкноти мають бути склеєні прозорою клейкою полімерною стрічкою або паперовою стрічкою (склеєною за допомогою клею) у такий спосіб, щоб це не призводило до склеювання сусідніх банкнот у корінці. Склеювати розірвані на дві частини банкноти потрібно впритул без накладання однієї частини на іншу.


	59. Національний банк та банки (філії, відділення) до значно зношених відсортовують і пакують окремо такі банкноти:

1) ті, що не викликають сумніву щодо їх справжності, але пошкоджені, розірвані (розрізані) та склеєні в установлений підпунктом 3 пункту 58 розділу IV цієї Інструкції спосіб, банкноти з утраченими частинами (якщо залишилося не менше ніж 55 % початкової площі банкноти);

2) склеєні, що перешкоджає їх обробленню на автоматизованих системах оброблення банкнот;

3) прийняті від правоохоронних органів, оброблені спеціальними хімічними реактивами під час проведення слідчо-оперативних заходів (для уникнення забруднення перерахування таких банкнот доцільно здійснювати в захисних латексних рукавичках або за допомогою пінцета).

Банкноти, що вилучаються Національним банком із обігу, належать до категорії зношених та пакуються окремо.

	59. Національний банк, банки (філії, відділення), інкасаторські компанії/компанії з оброблення готівки відсортовують і пакують окремо банкноти, що вилучаються Національним банком із обігу та належать до категорії зношених.


	60. Національний банк приймає від банків (філій, відділень) невідсортовані банкноти, які розсортовані за номіналом та зразком без сортування на придатні та зношені, за винятком значно зношених та тих, що вилучаються з обігу.

	60. Національний банк приймає від банків (філій, відділень) невідсортовані банкноти, які розсортовані за номіналом та зразком без сортування на придатні та зношені, за винятком тих, що вилучаються з обігу.


	61. Національний банк приймає від банків (філій, відділень) пошкоджені банком (філією, відділенням) банкноти згідно з розпорядженням Національного банку про пошкодження банкнот разом із актом про таке пошкодження та у тому вигляді, як вони були пошкоджені банком (без склеювання розрізаних або розірваних частин). Банкноти надсилаються на дослідження як сумнівні, якщо Національний банк не надавав банку (філії, відділенню) розпорядження про пошкодження банкнот та відсутній акт про їх пошкодження.

Національний банк зобов’язаний здійснювати приймання від банків (філій, відділень) пошкоджені банкноти частинами із зазначенням їх суми в акті про пошкодження готівки.

Пошкоджені банком (філією, відділенням) банкноти, відповідно до розпоряджень Національного банку про пошкодження банкнот відсортовуються до значно зношених.

	61. Національний банк приймає від банків (філій, відділень) пошкоджені банком (філією, відділенням) банкноти згідно з розпорядженням Національного банку про пошкодження банкнот разом із актом про таке пошкодження та у тому вигляді, як вони були пошкоджені банком (без склеювання розрізаних або розірваних частин). Банкноти надсилаються на дослідження як сумнівні, якщо Національний банк не надавав банку (філії, відділенню) розпорядження про пошкодження банкнот та відсутній акт про їх пошкодження.

Національний банк зобов’язаний здійснювати приймання від банків (філій, відділень) пошкоджені банкноти частинами із зазначенням їх суми в акті про пошкодження готівки.

Пошкоджені банком (філією, відділенням) банкноти, відповідно до розпоряджень Національного банку про пошкодження банкнот відсортовуються до зношених.


	64. Банк (філія, відділення) кожні 10 корінців банкнот формує в пачку по 1000 аркушів одного номіналу і зразка, яка споряджається верхньою та нижньою накладками з картону. На верхній накладці пачки, сформованої вручну або на автоматизованих системах оброблення банкнот, крім реквізитів, визначених підпунктом 1 пункту 63 розділу IV цієї Інструкції, після реквізиту “номінал” у нижньому лівому куті проставляється реквізит “зразка ________ року”, “зразка до 2003 року”, або “зразків 2003 – 2007 років випуску”, або “зразків 2014 та наступних років випуску”. У верхньому правому куті бандеролей та накладки пачки не придатних до обігу банкнот проставляється штамп “зношені” або “значно зношені”.
	64. Банк (філія, відділення) кожні 10 корінців банкнот формує в пачку по 1000 аркушів одного номіналу і зразка, яка споряджається верхньою та нижньою накладками з картону. На верхній накладці пачки, сформованої вручну або на автоматизованих системах оброблення банкнот, крім реквізитів, визначених підпунктом 1 пункту 63 розділу IV цієї Інструкції, після реквізиту “номінал” у нижньому лівому куті проставляється реквізит “зразка ________ року”, “зразка до 2003 року”, або “зразків 2003 – 2007 років випуску”, або “зразків 2014 та наступних років випуску”. У верхньому правому куті бандеролей та накладки пачки не придатних до обігу банкнот проставляється штамп “зношені”.

	V. Порядок видачі (приймання) Національним банком банкнот у касетах банкам, їх філіям та відділенням (від банків, їх філій та відділень)

	93. Пакувальники після вкладання пачок банкнот у касету вкладають за захисну прозору пластину зовнішнього відділення касети супровідний ярлик, сформований Національним банком/уповноваженим банком, на якому має зазначатися:
1) найменування, код Національного банку/код уповноваженого банку;
2) напис “зношені” або “значно зношені” – у разі необхідності;
3) номінал;
4) індекс;
5) кількість пачок банкнот;
6) сума цифрами та словами;
7) ідентифікаційний номер індикаторних пломб;
8) дата вкладання пачок банкнот;
9) прізвища, ініціали та підписи пакувальників (для Банкнотно-монетного двору – прізвище, ініціали та підпис контролера).
На супровідному ярлику, сформованому Національним банком/уповноваженим банком, а також на індикаторній пломбі допускається наявність графічного елемента штрихкоду.
	93. Пакувальники після вкладання пачок банкнот у касету вкладають за захисну прозору пластину зовнішнього відділення касети супровідний ярлик, сформований Національним банком/уповноваженим банком, на якому має зазначатися:
1) найменування, код Національного банку/код уповноваженого банку;
2) напис “зношені” – у разі необхідності;
3) номінал;
4) індекс;
5) кількість пачок банкнот;
6) сума цифрами та словами;
7) ідентифікаційний номер індикаторних пломб;
8) дата вкладання пачок банкнот;
9) прізвища, ініціали та підписи пакувальників (для Банкнотно-монетного двору – прізвище, ініціали та підпис контролера).
На супровідному ярлику, сформованому Національним банком/уповноваженим банком, а також на індикаторній пломбі допускається наявність графічного елемента штрихкоду.

	94. Супровідний ярлик до касети з банкнотами, сформований банком/інкасаторською компанією/компанією з оброблення готівки, має містити такі реквізити:
1) найменування регіону;
2) найменування банку/інкасаторської компанії/компанії з оброблення готівки, що здійснював/здійснювала пакування касети;
3) напис “зношені, невідсортовані” або “значно зношені, невідсортовані” – у разі необхідності;
4) номінал;
5) зразок випуску банкнот (”зразка  _____ року”, “зразка до 2003 року”, або “зразків 2003 – 2007 років випуску”, або “зразків 2014 та наступних років випуску”);
6) кількість пачок банкнот;
7) суму цифрами та словами;
8) ідентифікаційний номер індикаторних пломб;
9) дату вкладення пачок банкнот;
10) прізвища, ініціали та підписи пакувальників.
На супровідному ярлику, сформованому банком/інкасаторською компанією/компанією з оброблення готівки, а також на індикаторній пломбі допускається наявність графічного елемента штрихкоду.

	94. Супровідний ярлик до касети з банкнотами, сформований банком/інкасаторською компанією/компанією з оброблення готівки, має містити такі реквізити:
1) найменування регіону;
2) найменування банку/інкасаторської компанії/компанії з оброблення готівки, що здійснював/здійснювала пакування касети;
3) напис “зношені, невідсортовані” – у разі необхідності;
4) номінал;
5) зразок випуску банкнот (”зразка  _____ року”, “зразка до 2003 року”, або “зразків 2003 – 2007 років випуску”, або “зразків 2014 та наступних років випуску”);
6) кількість пачок банкнот;
7) суму цифрами та словами;
8) ідентифікаційний номер індикаторних пломб;
9) дату вкладення пачок банкнот;
10) прізвища, ініціали та підписи пакувальників.
На супровідному ярлику, сформованому банком/інкасаторською компанією/компанією з оброблення готівки, а також на індикаторній пломбі допускається наявність графічного елемента штрихкоду.


	VI. Касові операції надавачів платіжних послуг/комерційних агентів

	124. Квитанції, що формуються надавачем платіжних послуг/комерційним агентом із використанням платіжних пристроїв за результатами операцій із внесення готівки для зарахування її суми на рахунки, повинні містити такі обов’язкові реквізити:
…
14)
…
Реквізит квитанції, який визначено в підпункті 8 пункту 124 розділу VI цієї Інструкції, а також вимога пункту 124 розділу VI цієї Інструкції, яка зобов’язує надавача платіжних послуг/комерційного агента надсилати платнику
присвоєний одноразовий пароль або повідомляти цей пароль платнику за допомогою телефонного дзвінка для підтвердження операції з внесення готівки
на екрані ПТКС, не застосовуються надавачем платіжних послуг/комерційним агентом у разі виконання платіжних операцій через ПТКС щодо:
сплати податків, штрафів, адміністративних послуг, зборів та інших платежів до бюджету;
сплати платежів (квартплата та комунальні послуги, стаціонарний телефонний зв’язок, телебачення, електроенергія, газ, інтернет, охорона);
оплати квитків для залізничних (включаючи приміські) перевезень;
оплати проїзду в міському і приміському транспорті (включаючи оплату електронних квитків для проїзду в такому транспорті);
оплати маршрутних пасажирських перевезень;
поповнення проїзних і транспортних карт для проїзду в міському і приміському транспорті;
оплати послуг мобільного зв’язку в межах надавача платіжних послуг, ураховуючи операції, здійснені через комерційного агента, у сумі, яка не може перевищувати 200 гривень на один номер мобільного телефону або особового рахунку в мобільного оператора України протягом календарного місяця;
…
	124. Квитанції, що формуються надавачем платіжних послуг/комерційним агентом із використанням платіжних пристроїв за результатами операцій із внесення готівки для зарахування її суми на рахунки, повинні містити такі обов’язкові реквізити:
…
14)
…
Реквізит квитанції, який визначено в підпункті 8 пункту 124 розділу VI цієї Інструкції, а також вимога пункту 124 розділу VI цієї Інструкції, яка зобов’язує надавача платіжних послуг/комерційного агента надсилати платнику
присвоєний одноразовий пароль або повідомляти цей пароль платнику за допомогою телефонного дзвінка для підтвердження операції з внесення готівки
на екрані ПТКС, не застосовуються надавачем платіжних послуг/комерційним агентом у разі виконання платіжних операцій через ПТКС щодо:
сплати податків, штрафів, адміністративних послуг, зборів та інших платежів до бюджету;
сплати платежів (квартплата та комунальні послуги, стаціонарний телефонний зв’язок, телебачення, електроенергія, газ, інтернет, охорона);
оплати квитків для залізничних (включаючи приміські) перевезень;
оплати проїзду в міському і приміському транспорті (включаючи оплату електронних квитків для проїзду в такому транспорті);
оплати маршрутних пасажирських перевезень;
поповнення проїзних і транспортних карт для проїзду в міському і приміському транспорті;
оплати послуг мобільного зв’язку в межах надавача платіжних послуг, ураховуючи операції, здійснені через комерційного агента, у сумі, яка не може перевищувати 500 гривень на один номер мобільного телефону або особового рахунку в мобільного оператора України протягом календарного місяця;
…

	                                            Додаток 5
                                            до Інструкції про порядок
                                            організації касової роботи банками
                                            та проведення платіжних операцій
                                            надавачами платіжних послуг в
                                            Україні
                                            (у редакції постанови Правління
                                            Національного банку України
                                            від 02 жовтня 2023 року № 122)
                                            (підпункт 2 пункту 55 розділу IV)

	                                      Додаток 5
                                      до Інструкції про порядок
                                      організації касової роботи банками
                                      та проведення платіжних операцій
                                      надавачами платіжних послуг в
                                      Україні
                                      (у редакції постанови Правління
                                      Національного банку України
                                      від 02 жовтня 2023 року № 122)
                                      (пункт 54 розділу IV)


	Додаток 9

Супровідний ярлик до касети з банкнотами
(розмір 135 х 70 мм)

…

2 Зазначається “зношені” або “значано зношені” відповідно до вкладення зношених або значно зношених банкнот.

	Додаток 9

Супровідний ярлик до касети з банкнотами
(розмір 135 х 70 мм)

…

2 Зазначається “зношені” відповідно до вкладення зношених банкнот.


	Додаток 20
…
Рядок 17
…
За операціями з видачі/приймання готівки/банківських металів через інкасаторів, вони проставляють підпис про передавання/приймання цінностей у супровідному касовому ордері до сумки, описі цінностей в національній/іноземній валюті, що перевозяться, супровідній відомості до сумки з готівкою, журналі обліку прийнятих сумок із готівкою, супровідному документі на інкасацію банкоматів. Підпис інкасатора на прибутково-видатковому ордері, видатковому та видатковому позабалансовому ордері не вимагається.

Рядок 18
…
На прибутково-видаткових касових ордерах із видачі/приймання готівки, банківських металів між касою банку та інкасаторами цей реквізит не заповнюється, якщо є підпис інкасаторів про передавання/приймання цінностей у супровідному касовому ордері до сумки, описі цінностей у національній/іноземній валюті, що перевозяться, супровідній відомості до сумки з готівкою, у журналі обліку прийнятих сумок з готівкою, супровідному документі на інкасацію банкоматів.
	Додаток 20
…
Рядок 17
…
За операціями з видачі/приймання готівки/банківських металів через інкасаторів, вони проставляють підпис про передавання/приймання цінностей у супровідному касовому ордері до сумки, описі цінностей в національній/іноземній валюті, що перевозяться,  журналі обліку прийнятих сумок із готівкою, супровідному документі на інкасацію банкоматів. Підпис інкасатора на прибутково-видатковому ордері, видатковому та видатковому позабалансовому ордері не вимагається.

Рядок 18
…
На прибутково-видаткових касових ордерах із видачі/приймання готівки, банківських металів між касою банку та інкасаторами цей реквізит не заповнюється, якщо є підпис інкасаторів про передавання/приймання цінностей у супровідному касовому ордері до сумки, описі цінностей у національній/іноземній валюті, що перевозяться, у журналі обліку прийнятих сумок з готівкою, супровідному документі на інкасацію банкоматів.

	
Зміни до Правил визначення платіжних ознак та обміну банкнот, розмінних та обігових монет національної валюти України, затверджених постановою Правління Національного банку України від 03 грудня 2018 року № 134 (зі змінами)


	І. Загальні положення

	1. Ці Правила визначають платіжні ознаки банкнот, розмінних та обігових монет національної валюти України [далі – банкноти (монети)] та критерії, за якими вони можуть використовуватися фізичними особами, юридичними особами, банками (філіями, відділеннями) (далі – банки), небанківськими фінансовими установами, національним оператором поштового зв’язку, юридичними особами, які отримали ліцензію Національного банку України (далі – Національний банк) на здійснення операцій з готівкою та здійснюють діяльність з інкасації коштів, перевезення валютних та інших цінностей, оброблення та зберігання готівки (далі – інкасаторська компанія) або діяльність з оброблення та зберігання готівки (далі – компанія з оброблення готівки) під час приймання, оброблення та видачі банкнот (монет) за всіма видами платежів, а також для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви, для переказів та обміну.
	1. Ці Правила визначають платіжні ознаки банкнот, розмінних та обігових монет національної валюти України [далі – банкноти (монети)] та критерії, за якими вони можуть використовуватися фізичними особами, юридичними особами, банками (філіями, відділеннями) (далі – банки), небанківськими фінансовими установами, національним оператором поштового зв’язку, юридичними особами, які отримали ліцензію Національного банку України (далі – Національний банк) на здійснення операцій з готівкою та здійснюють діяльність з інкасації коштів, перевезення валютних та інших цінностей, оброблення та зберігання готівки (далі – інкасаторська компанія) або діяльність з оброблення та зберігання готівки (далі – компанія з оброблення готівки) під час приймання, оброблення та видачі банкнот (монет) за всіма видами платежів, а також для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви, для виконання платіжних операцій та обміну.


	2. У цих Правилах терміни вживаються в таких значеннях:

…

2)1 банкноти, пошкоджені під час надзвичайного режиму, – банкноти, пошкоджені в порядку, установленому нормативно-правовими актами Національного банку з питань організації роботи банківської системи в надзвичайному режимі та організації готівкового обігу і ведення емісійно-касових операцій у банківській системі в особливий період;






…

6) неплатіжні банкноти (монети) – справжні банкноти (монети), що не можуть використовуватися за всіма видами платежів, а також для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви та для переказів у зв’язку з набуттям у процесі обігу або неналежного зберігання ознак зношення та пошкодження, які не відповідають установленим Національним банком критеріям, а також:

навмисно пошкоджені з метою вчинення кримінального правопорушення банкноти;

зразки банкнот;

банкноти, погашені штампами або написами “до обміну”, “неплатіжна”;

монети, які мають одну або більше з таких ознак: механічні пошкодження (надрізані, з отворами, з видаленою частиною, розділені на частини), з повністю відсутніми зображеннями аверсу та/або реверсу;



8) підроблені банкноти (монети) – імітації справжніх банкнот (монет), що виготовлені будь-яким способом, уключаючи промисловий, усупереч установленому законодавством України порядку.

До підроблених банкнот також належать:

перероблені банкноти, на яких будь-яким способом (наклеюванням, малюванням, друкуванням) змінені елементи дизайну, зображення, що визначають номінал, рік затвердження/виготовлення зразка, банк-емітент та інші реквізити, і які за зовнішнім виглядом можуть бути сприйняті як справжні банкноти;


вироби, схожі за дизайном на банкноти, на яких видалені та/або приховані написи рекламного чи сувенірного характеру, та імітовані окремі елементи захисту справжніх банкнот;

банкноти, складені з частин від справжніх та підроблених банкнот;

9) платіжні банкноти (монети) – справжні банкноти (монети), що за встановленими Національним банком критеріями можуть використовуватися за всіма видами платежів, а також для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви, для переказів та обміну;

…

	2. У цих Правилах терміни вживаються в таких значеннях:

…

2)1 банкноти, пошкоджені під час надзвичайного режиму, – банкноти, пошкоджені в порядку, установленому Інструкцією щодо організації роботи банківської системи в надзвичайному режимі, затвердженою постановою Правління Національного банку України від 22 липня 2014 року № 435 (у редакції постанови Правління Національного банку України від 24 червня 2016 року № 349) (зі змінами) та Положенням про організацію готівкового обігу і ведення емісійно-касових операцій у банківській системі в особливий період, затвердженого постановою Правління Національного банку України від 05 травня 2018 року № 51 (у редакції постанови Правління Національного банку України від 23 травня 2022 року № 104) (зі змінами);

…

6) неплатіжні банкноти (монети) – справжні банкноти (монети), що не можуть використовуватися за всіма видами платежів, а також для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви та для виконання платіжних операцій у зв’язку з набуттям у процесі обігу або неналежного зберігання ознак зношення та пошкодження, які не відповідають установленим Національним банком критеріям, а також:

навмисно пошкоджені з метою вчинення кримінального правопорушення банкноти;

зразки банкнот;

банкноти, погашені штампами або написами “до обміну”, “неплатіжна”;

монети, які мають одну або більше з таких ознак: механічні пошкодження (надрізані, з отворами, з видаленою частиною, розділені на частини), з повністю відсутніми зображеннями аверсу та/або реверсу;



8) підроблені банкноти (монети) – імітації справжніх банкнот (монет), що виготовлені будь-яким способом, уключаючи промисловий, усупереч установленому законодавством України порядку.

До підроблених банкнот також належать:

перероблені банкноти, на яких будь-яким способом (наклеюванням, малюванням, друкуванням) змінені елементи дизайну, зображення, що визначають номінал, рік затвердження/виготовлення зразка, банк-емітент та інші реквізити, і які за зовнішнім виглядом можуть бути сприйняті як справжні банкноти;

вироби, схожі за дизайном на банкноти, на яких імітовані окремі елементи захисту справжніх банкнот;

банкноти, складені з частин від справжніх та підроблених банкнот;



9) платіжні банкноти (монети) – справжні банкноти (монети), що за встановленими Національним банком критеріями можуть використовуватися за всіма видами платежів, а також для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви, для виконання платіжних операцій та обміну;

…


	4. Національний банк розсилає зразки банкнот під час уведення в обіг банкнот нового зразка:

1) правоохоронним органам;

2) органам державної влади та іншим державним органам за їх зверненням;

3) центральним зарубіжним банкам.

	4. Національний банк розсилає зразки банкнот під час уведення в обіг банкнот нового зразка:

1) правоохоронним органам;

2) органам державної влади та іншим державним органам за їх зверненням.


	ІІ. Визначення платіжних ознак та критерії обміну банкнот (монет)

	5. Банкноти (монети), які не мають ознак зношення і пошкодження, а також з ознаками зношення і пошкодження в межах критеріїв та за умов, визначених пунктами 8, 9, 11 розділу ІІ цих Правил, належать до платіжних.

Банкноти (монети) платіжні поділяються на:

1) придатні до обігу;

2) не придатні до обігу.

	5. Банкноти (монети), які не мають ознак зношення, а також з ознаками зношення і пошкодження в межах критеріїв та за умов, визначених пунктами 8, 9 розділу ІІ цих Правил, належать до платіжних.

Банкноти (монети) платіжні поділяються на:

1) придатні до обігу;

2) не придатні до обігу.


	6. Банкноти (монети), які за дизайном і елементами захисту повністю відповідають зразкам та описам, наведеним на сторінках офіційного Інтернет-представництва Національного банку, і під час обігу не набули ознак зношення та пошкоджень, визначених у пунктах 8, 9, 11 розділу ІІ цих Правил, належать до придатних до обігу банкнот (монет).


…

Фізичні та юридичні особи зобов’язані без будь-яких обмежень приймати придатні до обігу банкноти (монети) за всіма видами платежів та для переказів, а банки, небанківські фінансові установи, національний оператор поштового зв’язку, також для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви.

	6. Банкноти (монети), які за дизайном і елементами захисту повністю відповідають зразкам та описам, наведеним на сторінках офіційного Інтернет-представництва Національного банку, і під час обігу не набули ознак зношення та пошкоджень, визначених у пунктах 8, 9 розділу ІІ цих Правил, належать до придатних до обігу банкнот (монет).

…

Фізичні та юридичні особи зобов’язані без будь-яких обмежень приймати придатні до обігу банкноти (монети) за всіма видами платежів та для виконання платіжних операцій, а банки, небанківські фінансові установи, національний оператор поштового зв’язку, також для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви.


	7. Банкноти (монети) не придатні до обігу поділяються на:

1) зношені банкноти (монети);

2) значно зношені банкноти;

3) банкноти (монети) з дефектами виробника.

Банки, небанківські фінансові установи, національний оператор поштового зв’язку, інкасаторські компанії/компанії з оброблення готівки зобов’язані під час приймання та оброблення банкнот (монет) перевіряти їх на відповідність ознакам, визначеним пунктами 8, 9, 11 розділу ІІ цих Правил.

	7. Банкноти (монети) не придатні до обігу поділяються на:

1) зношені банкноти (монети);



3) банкноти (монети) з дефектами виробника.

Банки, небанківські фінансові установи, національний оператор поштового зв’язку, інкасаторські компанії/компанії з оброблення готівки зобов’язані під час приймання та оброблення банкнот (монет) перевіряти їх на відповідність ознакам, визначеним пунктами 8, 9 розділу ІІ цих Правил.


	8. До зношених банкнот належать банкноти, які мають одну або більше з таких ознак зношення або пошкодження:


1) потертості, часткова втрата фарби на зображеннях, розпушення паперу, втрата папером жорсткості;

2) забруднення, плями, написи, відбитки штампів/печаток, крім штампів або написів про погашення “до обміну”, “неплатіжна” (уключаючи видимі під дією ультрафіолетових променів), площа кожного з яких менше або дорівнює 400 мм2, колір яких контрастує з кольором навколишнього зображення або навколишньої незадрукованої ділянки банкноти (за винятком банкнот, зафарбованих спеціальним розчином унаслідок несанкціонованого втручання в спецпристрій для зберігання цінностей або тих, що мають характерне контурне забарвлення, яке може свідчити про спрацювання спецпристрою для зберігання цінностей);


3) підпункт 3 пункту 8 розділу ІІ виключено

4) надриви або надрізи довжиною кожний понад 5 мм, що можуть бути склеєні прозорою клейкою полімерною або за допомогою клею паперовою стрічкою завширшки не більше ніж 10 мм у спосіб, який би не призводив до склеювання сусідніх банкнот у корінці;

5) отвори та проколи, відірвані краї або кути, площа кожного з яких більша ніж 10 мм2.

	8. До зношених банкнот належать банкноти, які мають одну або більше з таких ознак зношення або пошкодження:

1) потертості, часткова втрата фарби на зображеннях, розпушення паперу, втрата папером жорсткості;

2) забруднення, плями, написи, відбитки штампів/печаток, крім штампів або написів про погашення “до обміну”, “неплатіжна” (уключаючи видимі під дією ультрафіолетових променів), площа кожного з яких менше або дорівнює 400 мм2, колір яких контрастує з кольором навколишнього зображення або навколишньої незадрукованої ділянки банкноти (за винятком банкнот, зафарбованих спеціальним розчином унаслідок несанкціонованого втручання в спецпристрій для зберігання цінностей або тих, що мають характерне контурне забарвлення, яке може свідчити про спрацювання спецпристрою для зберігання цінностей);

3) надриви або надрізи довжиною кожний понад 5 мм, що мають бути склеєні прозорою клейкою полімерною або за допомогою клею паперовою стрічкою у спосіб, який би не призводив до склеювання сусідніх банкнот у корінці;

4) отвори та проколи, відірвані краї або кути, площа кожного з яких більша ніж 10 мм2;

5) банкноти, пошкоджені внаслідок дії хімічних речовин, води, вогню та/або з утраченими частинами (отворами), що зберегли цілу частину, площа якої не менше ніж 55% початкової площі банкноти;

6) банкноти, розірвані (розрізані) на дві частини, включаючи склеєні, на яких збереглись обидва однакові серійні номери, і загальна площа цих частин є не меншою, ніж 55% початкової площі банкноти, що мають бути склеєні прозорою клейкою полімерною або за допомогою клею паперовою стрічкою у спосіб, який би не призводив до склеювання сусідніх банкнот у корінці;

7) банкноти, складені (склеєні) з двох суміжних частин різних банкнот одного номіналу та дизайну, якщо одна з частин має не менше ніж 50% початкової площі, а загальна площа цих частин становить не менше ніж 98% початкової площі банкноти, мають бути склеєні прозорою клейкою полімерною або за допомогою клею паперовою стрічкою у спосіб, який би не призводив до склеювання сусідніх банкнот у корінці;

8) забруднення, плями, написи, відбитки штампів/печаток, крім штампів або написів про погашення “до обміну”, “неплатіжна” (уключаючи видимі під дією ультрафіолетових променів) площею кожні понад 400 мм2, колір яких контрастує з кольором навколишнього зображення або навколишньої незадрукованої ділянки банкноти (за винятком банкнот, зафарбованих спеціальним розчином унаслідок несанкціонованого втручання в спецпристрій для зберігання цінностей або тих, що мають характерне контурне забарвлення, яке може свідчити про спрацювання спецпристрою для зберігання цінностей);

9) банкноти, які внаслідок забруднення мають свічення під дією ультрафіолетових променів по всій площині банкноти (за винятком банкнот, зафарбованих спеціальним розчином унаслідок несанкціонованого втручання в спецпристрій для зберігання цінностей або тих, що мають характерне контурне забарвлення, яке може свідчити про спрацювання спецпристрою для зберігання цінностей);

10) банкноти, оброблені спеціальними хімічними реактивами під час проведення оперативних заходів чи слідчих дій;

11) заламіновані банкноти;

12) банкноти, розірвані (розрізані) на дві частини, включаючи склеєні, на яких немає хоча б одного серійного номера, і загальна площа цих частин є не меншою, ніж 55% початкової площі банкноти; 

13) банкноти, розірвані (розрізані) на три або більше частин, уключаючи склеєні;

14) банкноти, пошкоджені під час надзвичайного режиму;

15) банкноти, значно пошкоджені внаслідок дії хімічних речовин, води, вогню та/або мають свічення під дією ультрафіолетових променів, деструкцію та обвуглення паперу на окремих ділянках або по всій площі банкноти, і площа яких під час приймання та оброблення менша чи може стати меншою, ніж 55% початкової площі банкноти, або внаслідок чого створилася цілісна група пошкоджених банкнот, яку неможливо розділити;

16) банкноти, забруднені хімічними та радіоактивними речовинами, будь-якими токсичними органічними субстанціями, що впливають або за певних умов можуть негативно впливати на здоров’я людини;

17) банкноти, зафарбовані спеціальним розчином унаслідок несанкціонованого втручання в спецпристрій для зберігання цінностей або мають характерне контурне забарвлення, що може бути наслідком спрацювання спецпристрою для зберігання цінностей (далі – банкноти, зафарбовані спеціальним розчином унаслідок несанкціонованого втручання в спецпристрій для зберігання цінностей).

Для визначення загальної площі банкноти, що зберіглася, застосовується сітка для визначення загальної збереженої площі банкноти (додаток 1).


	10. Юридичні особи зобов’язані без будь-яких обмежень приймати зношені банкноти (монети) за всіма видами платежів та для переказів, а банки, небанківські фінансові установи, національний оператор поштового зв’язку також для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви.

Банки зобов’язані без будь-яких обмежень приймати від фізичних та юридичних осіб зношені банкноти (монети) для обміну на придатні до обігу банкноти (монети).

	10. Національний банк в сумі, яка менше суми порогової фінансової операції відповідно до Закону України “Про запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення” (далі – Закон про запобігання), зобов’язаний з дотриманням вимог законодавства України приймати від фізичних та юридичних осіб зношені монети, що зазначені в пункті 9 розділу ІІ цих Правил, та зношені банкноти з ознаками зношення або пошкодження, що зазначені в підпунктах 1-10 пункту 8 розділу ІІ цих Правил, для обміну на придатні до обігу банкноти (монети).

Банк з дотриманням вимог, визначених у пункті 22 розділу ІІІ цих Правил, зобов’язаний приймати від фізичних та юридичних осіб зношені монети, що зазначені в пункті 9 розділу ІІ цих Правил, та зношені банкноти з ознаками зношення або пошкодження, що зазначені в підпунктах 1-10 пункту 8 розділу ІІ цих Правил, за всіма видами платежів, для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви, виконання платіжних операцій та обміну на придатні до обігу банкноти (монети).

Юридичні особи зобов’язані без будь-яких обмежень приймати зношені монети, що зазначені в пункті 9 розділу ІІ цих Правил, та зношені банкноти з ознаками зношення або пошкодження, що зазначені в підпунктах 1-4 пункту 8 розділу ІІ цих Правил, за всіма видами платежів та для виконання платіжних операцій, а небанківські фінансові установи, національний оператор поштового зв’язку також для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви.


	11. До значно зношених банкнот належать банкноти, що мають одну або більше суттєвих ознак зношення або пошкодження (незалежно від наявності ознак зношення, зазначених у пункті 8 розділу ІІ цих Правил).

Ознаками значного зношення або пошкодження є:

1) банкноти, пошкоджені внаслідок дії хімічних речовин, води, вогню та/або з утраченими частинами (отворами), що зберегли цілу частину, площа якої не менше ніж 55% початкової площі банкноти;

2) банкноти, розірвані (розрізані) на дві частини, включаючи склеєні, на яких збереглись обидва однакові серійні номери, і загальна площа цих частин є не меншою, ніж 55% початкової площі банкноти;

3) банкноти, складені (склеєні) з двох суміжних частин різних банкнот одного номіналу та дизайну, якщо одна з частин має не менше ніж 50% початкової площі, а загальна площа цих частин становить не менше ніж 98% початкової площі банкноти;

4) забруднення, плями, написи, відбитки штампів/печаток, крім штампів або написів про погашення “до обміну”, “неплатіжна” (уключаючи видимі під дією ультрафіолетових променів) площею кожні понад 400 мм    2, колір яких контрастує з кольором навколишнього зображення або навколишньої незадрукованої ділянки банкноти (за винятком банкнот, зафарбованих спеціальним розчином унаслідок несанкціонованого втручання в спецпристрій для зберігання цінностей або тих, що мають характерне контурне забарвлення, яке може свідчити про спрацювання спецпристрою для зберігання цінностей);

5) банкноти, які внаслідок забруднення мають свічення під дією ультрафіолетових променів по всій площині банкноти (за винятком банкнот, зафарбованих спеціальним розчином унаслідок несанкціонованого втручання в спецпристрій для зберігання цінностей або тих, що мають характерне контурне забарвлення, яке може свідчити про спрацювання спецпристрою для зберігання цінностей);

6) банкноти, оброблені спеціальними хімічними реактивами під час проведення оперативних заходів чи слідчих дій;

7) банкноти, склеєні з порушенням вимог, установлених підпунктом 4 пункту 8 розділу ІІ цих Правил, що перешкоджає їх обробленню на автоматизованих системах оброблення банкнот;

8) заламіновані банкноти;

9) банкноти, розірвані (розрізані) на дві частини, включаючи склеєні, на яких немає хоча б одного серійного номера, і загальна площа цих частин є не меншою, ніж 55% початкової площі банкноти; 

10) банкноти, розірвані (розрізані) на три або більше частин, уключаючи склеєні;

11) банкноти, пошкоджені під час надзвичайного режиму;

12) банкноти, значно пошкоджені внаслідок дії хімічних речовин, води, вогню та/або мають свічення під дією ультрафіолетових променів, деструкцію та обвуглення паперу на окремих ділянках або по всій площі банкноти, і площа яких під час приймання та оброблення менша чи може стати меншою, ніж 55% початкової площі банкноти, або внаслідок чого створилася цілісна група пошкоджених банкнот, яку неможливо розділити;

13) банкноти, забруднені хімічними та радіоактивними речовинами, будь-якими токсичними органічними субстанціями, що впливають або за певних умов можуть негативно впливати на здоров’я людини;

14) банкноти, зафарбовані спеціальним розчином унаслідок несанкціонованого втручання в спецпристрій для зберігання цінностей або мають характерне контурне забарвлення, що може бути наслідком спрацювання спецпристрою для зберігання цінностей (далі – банкноти, зафарбовані спеціальним розчином унаслідок несанкціонованого втручання в спецпристрій для зберігання цінностей).

Для визначення загальної площі банкноти, що збереглася, застосовується сітка для визначення загальної збереженої площі банкноти (додаток 1).

	виключити

	12. Банки зобов’язані без будь-яких обмежень приймати від фізичних та юридичних осіб для обміну на придатні до обігу банкноти, а також за всіма видами платежів для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви та для переказів банкноти, які не мають ознак підроблення та мають ознаки значного зношення або пошкодження, зазначені в підпунктах 1-7 пункту 11 розділу ІІ цих Правил.

	12. Національний банк в сумі, яка менше суми порогової фінансової операції відповідно до Закону про запобігання, зобов’язаний з дотриманням вимог законодавства України приймати від фізичних та юридичних осіб, банків, інкасаторських компаній/компаній з оброблення готівки для проведення досліджень відповідно до вимог Інструкції про порядок організації касової роботи банками та проведення платіжних операцій надавачами платіжних послуг в Україні, затвердженої постановою Правління Національного банку України від 25 вересня 2018 року № 103 (зі змінами) (далі – Інструкція № 103):

1) зношені банкноти з ознаками зношення або пошкодження, що зазначені в підпунктах 11-14 пункту 8 розділу ІІ цих Правил;

2) банкноти (монети) з дефектами виробника.

Національний банк за результатами досліджень, здійснених за допомогою обладнання для контролю за ознаками справжності та платіжності банкнот (монет), оформляє акт, на підставі якого банкноти (монети) можуть бути визнані платіжними, з дефектами виробника, неплатіжними, навмисно пошкодженими з метою вчинення кримінального правопорушення, пошкодженими під час надзвичайного режиму чи підробленими.

Національний банк не відшкодовує підроблені та неплатіжні банкноти (монети).


	13. Банки, інкасаторські компанії/компанії з оброблення готівки зобов’язані вилучати і передавати як сумнівні для проведення досліджень до Національного банку відповідно до вимог нормативно-правового акта Національного банку з питань організації касової роботи банками та проведення платіжних операцій надавачами платіжних послуг в Україні:

1) банкноти з ознаками значного зношення або пошкодження, зазначені в підпунктах 8-11 пункту 11 розділу ІІ цих Правил;

2) банкноти (монети) з дефектами виробника.

Національний банк за результатами досліджень, здійснених за допомогою обладнання для контролю за ознаками справжності та платіжності банкнот (монет), оформляє акт, на підставі якого банкноти (монети) можуть бути визнані платіжними, з дефектами виробника, неплатіжними, навмисно пошкодженими з метою вчинення кримінального правопорушення, пошкодженими під час надзвичайного режиму чи підробленими.

Національний банк не відшкодовує підроблені та неплатіжні банкноти (монети).

	13. Банк з дотриманням вимог, визначених у пункті 22 розділу ІІІ цих Правил, інкасаторська компанія/компанія з оброблення готівки зобов’язані вилучати і передавати як сумнівні для проведення досліджень до Національного банку відповідно до вимог Інструкції № 103:

1) зношені банкноти з ознаками зношення або пошкодження, що зазначені в підпунктах 11-14 пункту 8 розділу ІІ цих Правил;

2) банкноти (монети) з дефектами виробника.


	14. Національний банк приймає від фізичних та юридичних осіб за заявою (додаток 2) банкноти, зазначені в підпунктах 12, 13 пункту 11 розділу ІІ цих Правил.




Банкноти, зазначені в підпункті 13 пункту 11 розділу ІІ цих Правил, приймаються тільки в разі наявності документа про проведення дезінфекції та/або дезактивації банкнот, наданого установою (особою), на яку відповідно до законодавства України покладено функції щодо їх проведення.



Пред’явнику банкнот не рекомендується самостійно порушувати цілісності групи склеєних банкнот, якщо пошкодження двох або більшої кількості банкнот призвело до їх склеювання (спікання).

Національний банк у присутності пред’явника банкнот:

1) обмінює справжні банкноти, збережена площа цілої частини кожної з яких дорівнює або більше 55% початкової площі банкноти;

2) обмінює справжні банкноти, які можливо відділити одну від одної та площа яких до роз’єднання дорівнює або більше 55% початкової площі банкноти;

3) складає акт про обстеження значно пошкоджених банкнот (додаток 3) у двох примірниках, до якого обов’язково додаються фотографії видів зверху і збоку значно пошкодженої групи банкнот, – для банкнот, які неможливо роз’єднати без порушення цілісності та їх руйнування.

Національний банк проводить дослідження банкнот, зазначених у підпункті 3 пункту 14 розділу ІІ цих Правил, на підставі заяви, довідки про вилучення (прийняття) банкнот (монет) для дослідження, форма якої встановлена нормативно-правовим актом Національного банку з питань організації касової роботи банками та проведення платіжних операцій надавачами платіжних послуг в Україні, та акта про обстеження значно пошкоджених банкнот.

	14. Національний банк в сумі, яка менше суми порогової фінансової операції відповідно до Закону про запобігання, зобов’язаний з дотриманням вимог законодавства України приймати від фізичних та юридичних осіб за заявою (додаток 2) зношені банкноти з ознаками зношення або пошкодження, що зазначені в підпунктах 15, 16 пункту 8 розділу ІІ цих Правил.

Банкноти, зазначені в підпункті 16 пункту 8 розділу ІІ цих Правил, приймаються тільки в разі наявності документа про проведення дезінфекції та/або дезактивації банкнот, наданого установою (особою), на яку відповідно до законодавства України покладено функції щодо їх проведення.



Пред’явнику банкнот не рекомендується самостійно порушувати цілісності групи склеєних банкнот, якщо пошкодження двох або більшої кількості банкнот призвело до їх склеювання (спікання).

Національний банк у присутності пред’явника банкнот:

1) обмінює справжні банкноти, збережена площа цілої частини кожної з яких дорівнює або більше 55% початкової площі банкноти;

2) обмінює справжні банкноти, які можливо відділити одну від одної та площа яких до роз’єднання дорівнює або більше 55% початкової площі банкноти;

3) складає акт про обстеження пошкоджених банкнот (додаток 3) у двох примірниках, до якого обов’язково додаються фотографії видів зверху і збоку пошкодженої групи банкнот, – для банкнот, які неможливо роз’єднати без порушення цілісності та їх руйнування.

Національний банк проводить дослідження банкнот, зазначених у підпункті 3 пункту 14 розділу ІІ цих Правил, на підставі заяви, довідки про вилучення (прийняття) банкнот (монет) для дослідження, форма якої встановлена Інструкцією № 103, та акта про обстеження пошкоджених банкнот.


	15. Банки мають право, а уповноважені банки, щодо яких Правління Національного банку прийняло рішення про надання їм повноважень на зберігання запасів готівки Національного банку (далі – уповноважені банки), зобов’язані приймати від фізичних та юридичних осіб для дослідження банкноти, зазначені в підпунктах 12, 13 пункту 11 розділу ІІ цих Правил, за заявою (додаток 2).


Банкноти, зазначені в підпункті 13 пункту 11 розділу ІІ цих Правил, приймаються тільки в разі наявності документа про проведення дезінфекції та/або дезактивації банкнот, наданого установою (особою), на яку відповідно до законодавства України покладено функції щодо їх проведення.

Банки/уповноважені банки не обстежують такі банкноти, пакують їх з максимальним збереженням цілісності (перерахування та/або пакування таких банкнот доцільно здійснювати в захисних латексних рукавичках або за допомогою пінцета) та передають як сумнівні для проведення досліджень до Національного банку на підставі заяви, довідки про вилучення (прийняття) банкнот (монет) для дослідження та опису банкнот (монет) національної валюти, які надсилаються на дослідження з позабалансового рахунку, форма та порядок складання яких встановлені нормативно-правовим актом Національного банку з питань організації касової роботи банками та проведення платіжних операцій надавачами платіжних послуг в Україні.

	15. Банки мають право, а уповноважені банки, щодо яких Правління Національного банку прийняло рішення про надання їм повноважень на зберігання запасів готівки Національного банку (далі – уповноважені банки), з дотриманням вимог, визначених у пункті 22 розділу ІІІ цих Правил, зобов’язані приймати від фізичних та юридичних осіб для дослідження за заявою (додаток 2) зношені  банкноти з ознаками зношення або пошкодження, що зазначені в підпунктах 15, 16 пункту 8 розділу ІІ цих Правил.

Банкноти, зазначені в підпункті 16 пункту 8 розділу ІІ цих Правил, приймаються тільки в разі наявності документа про проведення дезінфекції та/або дезактивації банкнот, наданого установою (особою), на яку відповідно до законодавства України покладено функції щодо їх проведення.

Банки/уповноважені банки не обстежують такі банкноти, пакують їх з максимальним збереженням цілісності (перерахування та/або пакування таких банкнот доцільно здійснювати в захисних латексних рукавичках або за допомогою пінцета) та передають як сумнівні для проведення досліджень до Національного банку на підставі заяви, в якій зазначено, що суму та кількість прийнятих банкнот визначено в умовній оцінці одна гривня, довідки про вилучення (прийняття) банкнот (монет) для дослідження та опису банкнот (монет) національної валюти, які надсилаються на дослідження з позабалансового рахунку, форма та порядок складання яких встановлені Інструкцією № 103.


	17. Банки, інкасаторські компанії/компанії з оброблення готівки зобов’язані вилучати банкноти, зафарбовані спеціальним розчином унаслідок несанкціонованого втручання в спецпристрій для зберігання цінностей, які надходять під час приймання готівки від фізичних і юридичних осіб або виявлені під час перерахування проінкасованої торгової виручки, інших надходжень готівки та передавати їх для проведення розслідувань та відповідних досліджень до правоохоронних органів.


Національний банк здійснює обмін справжніх банкнот, зафарбованих спеціальним розчином унаслідок несанкціонованого втручання в спецпристрій для зберігання цінностей, тільки банкам та юридичним особам, які використовують спецпристрій для зберігання цінностей, за умови надання ними відповідних документів щодо їх використання, а також документів правоохоронних органів чи суду щодо цих банкнот (за наявності).

	17. Національний банк, банки, інкасаторські компанії/компанії з оброблення готівки зобов’язані вилучати банкноти, ознаки пошкодження яких зазначені в підпункті 17 пункту 8 розділу ІІ цих Правил, які надходять під час приймання готівки від фізичних і юридичних осіб або виявлені під час перерахування проінкасованої торгової виручки, інших надходжень готівки та передавати їх для проведення розслідувань та відповідних досліджень до правоохоронних органів.


Національний банк здійснює обмін справжніх банкнот, зафарбованих спеціальним розчином унаслідок несанкціонованого втручання в спецпристрій для зберігання цінностей, тільки банкам та юридичним особам, які використовують спецпристрій для зберігання цінностей, за умови надання ними відповідних документів щодо їх використання, а також документів правоохоронних органів чи суду щодо цих банкнот (за наявності).


	18. Банки, інкасаторські компанії/компанії з оброблення готівки зобов’язані вилучати банкноти, пошкоджені під час надзвичайного режиму, які надходять під час приймання готівки від фізичних і юридичних осіб або виявлені під час перерахування проінкасованої торгової виручки, інших надходжень готівки та передавати їх як сумнівні для проведення відповідних досліджень до Національного банку.

відсутній




Національний банк:

1) інформує правоохоронні органи про банкноти, визнані за результатами дослідження пошкодженими під час надзвичайного режиму;

2) зберігає банкноти, визнані пошкодженими під час надзвичайного режиму, до їх передавання в установленому порядку правоохоронним органам для проведення відповідних розслідувань;

3) здійснює обмін справжніх банкнот, пошкоджених під час надзвичайного режиму, тільки банкам, які мають розпорядження Національного банку про пошкодження банкнот разом із актом про таке пошкодження та у тому вигляді, як вони були пошкоджені банком (без склеювання розрізаних або розірваних частин);

4) здійснює обмін банкнот, визнаних за результатами досліджень, проведених Національним банком, пошкодженими під час надзвичайного режиму, на підставі рішення/ухвали суду.
	18. Національний банк, банки, інкасаторські компанії/компанії з оброблення готівки зобов’язані вилучати банкноти, пошкоджені під час надзвичайного режиму, які надходять під час приймання готівки від фізичних і юридичних осіб або виявлені під час перерахування проінкасованої торгової виручки, інших надходжень готівки.

Банки, інкасаторські компанії/компанії з оброблення готівки зобов’язані передавати такі банкноти як сумнівні для проведення досліджень до Національного банку відповідно до вимог Інструкції № 103.

Національний банк:

1) інформує правоохоронні органи про банкноти, визнані за результатами дослідження пошкодженими під час надзвичайного режиму;

2) зберігає банкноти, визнані пошкодженими під час надзвичайного режиму, до їх передавання в установленому порядку правоохоронним органам для проведення відповідних розслідувань;

3) здійснює обмін справжніх банкнот, пошкоджених під час надзвичайного режиму, тільки банкам, які мають розпорядження Національного банку про пошкодження банкнот разом із актом про таке пошкодження та у тому вигляді, як вони були пошкоджені банком (без склеювання розрізаних або розірваних частин);

4) здійснює обмін банкнот, визнаних за результатами досліджень, проведених Національним банком, пошкодженими під час надзвичайного режиму, на підставі рішення/ухвали суду.

	19. Банки зобов’язані здійснювати обмін не придатних до обігу банкнот (монет), які прийняті відповідно до пунктів 10, 12 розділу ІІ цих Правил, безкоштовно.


Банки не мають права видавати фізичним та юридичним особам не придатні до обігу банкноти (монети).


Національний банк без будь-яких обмежень приймає від банків не придатні до обігу банкноти (монети).

	19. Національний банк, банки зобов’язані здійснювати обмін не придатних до обігу банкнот (монет), які прийняті відповідно до пункту 10 розділу ІІ цих Правил, безкоштовно.


Національний банк, банки не мають права видавати фізичним та юридичним особам не придатні до обігу банкноти (монети).

Національний банк без будь-яких обмежень приймає від банків не придатні до обігу банкноти (монети).


	20. Юридичні особи не мають права приймати неплатіжні банкноти (монети), недійсні банкноти (монети), банкноти (монети), які вилучені з обігу та перестали бути законним засобом платежу, за всіма видами платежів та для переказів, а банки, небанківські фінансові установи, національний оператор поштового зв’язку, інкасаторські компанії/компанії з оброблення готівки також для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви та для виконання платіжних операцій.

Банки/уповноважені банки зобов’язані обмінювати банкноти (монети), вилучені Національним банком з обігу, якщо вони відповідають вимогам, установленим у пунктах 6, 8, 9, 11 розділу ІІ цих Правил, на придатні до обігу банкноти (монети), що перебувають в обігу.




Банкноти (за винятком банкнот, зафарбованих спеціальним розчином унаслідок несанкціонованого втручання в спецпристрій для зберігання цінностей навмисно пошкоджених з метою вчинення кримінального правопорушення та банкнот, пошкоджених під час надзвичайного режиму) і монети, визнані неплатіжними за результатами досліджень, проведених Національним банком, повертаються банком пред’явнику на його вимогу протягом шести місяців з дня їх прийняття для дослідження. Після закінчення цього строку та відсутності запиту Національний банк знищує неплатіжні банкноти (монети).

	20. Юридичні особи не мають права приймати неплатіжні банкноти (монети), недійсні банкноти (монети), банкноти (монети), які вилучені з обігу та перестали бути законним засобом платежу, за всіма видами платежів та для виконання платіжних операцій, а банки, небанківські фінансові установи, національний оператор поштового зв’язку, інкасаторські компанії/компанії з оброблення готівки також для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви.

Національний банк в сумі, яка менше суми порогової фінансової операції відповідно до Закону про запобігання, а банки/уповноважені банки, з дотриманням вимог, визначених у пункті 22 розділу ІІІ цих Правил, зобов’язані обмінювати банкноти (монети), вилучені Національним банком з обігу, якщо вони відповідають вимогам, установленим у пунктах 6, 8, 9 розділу ІІ цих Правил, на придатні до обігу банкноти (монети), що перебувають в обігу.

Банкноти (за винятком банкнот, зафарбованих спеціальним розчином унаслідок несанкціонованого втручання в спецпристрій для зберігання цінностей навмисно пошкоджених з метою вчинення кримінального правопорушення та банкнот, пошкоджених під час надзвичайного режиму) і монети, визнані неплатіжними за результатами досліджень, проведених Національним банком, повертаються банком пред’явнику на його вимогу протягом шести місяців з дня їх прийняття для дослідження. Після закінчення цього строку та відсутності запиту Національний банк знищує неплатіжні банкноти (монети).


	ІІІ. Обов’язки банку, інкасаторської компанії/компанії з оброблення готівки під час операцій з приймання банкнот (монет)

	21. Банк зобов’язаний приймати від фізичних та юридичних осіб банкноти (монети) за всіма видами платежів, а також для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви, для переказів та обміну, якщо немає сумніву щодо їх справжності та платіжності.


Банк зобов’язаний:

1) визначати на банкнотах, які втратили частину та/або розірвані (розрізані) на дві частини, загальну площу банкноти, що залишилася, та перевіряти наявність серійних номерів;



2) з метою запобігання подальшому пошкодженню банкноти значно зношені банкноти наклеювати за потреби на прозорий папір/клейку прозору полімерну стрічку, залишивши місце для відповідних написів/штампів.


Банк, визнавши значно зношену/пошкоджену банкноту платіжною, з одного боку проставляє напис (відбиток штампа) “до обміну” із зазначенням загальної площі банкноти, що залишилася (у відсотках), дати, підпису та відбиток іменного штампа (код) працівника.

	21. Банк зобов’язаний, приймати від фізичних та юридичних осіб банкноти (монети) за всіма видами платежів, а також для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви, для виконання платіжних операцій та обміну, якщо немає сумніву щодо їх справжності та платіжності.

Банк зобов’язаний:

1) визначати на банкнотах, які втратили частину та/або розірвані (розрізані) на дві частини, загальну площу банкноти, що залишилася, та перевіряти наявність серійних номерів;


2) з метою запобігання подальшому пошкодженню банкноти зношені/пошкоджені банкноти склеювати клейкою прозорою полімерною стрічкою та/або наклеювати за потреби на прозорий папір/клейку прозору полімерну стрічку, залишивши місце для відповідних написів/штампів.

Банк, визнавши зношену/пошкоджену банкноту платіжною, з одного боку проставляє напис (відбиток штампа) “до обміну” із зазначенням загальної площі банкноти, що залишилася (у відсотках), дати, підпису та відбиток іменного штампа (код) працівника.


	22. Банк зобов’язаний:

…

2) за бажанням фізичних та юридичних осіб, на підставі заяви, форма якої встановлена нормативно-правовим актом Національного банку з питань організації касової роботи банками та проведення платіжних операцій надавачами платіжних послуг в Україні, вилучати з обігу і передавати до Національного банку для досліджень та прийняття висновку банкноти (монети), що викликали сумнів щодо справжності та платіжності;

…

відсутній









	22. Банк зобов’язаний:

…

2) за бажанням фізичних та юридичних осіб, на підставі заяви, форма якої встановлена Інструкцією № 103, вилучати з обігу і передавати до Національного банку для досліджень та прийняття висновку банкноти (монети), що викликали сумнів щодо справжності та платіжності;



…

Банк зобов’язаний здійснювати належну перевірку клієнта, уключаючи ідентифікацію та верифікацію клієнта/представника клієнта у випадках та в порядку, визначених законодавством України з питань запобігання та протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення, якщо сума банкнот (монет), що надаються за всіма видами платежів, для зарахування на рахунки, вклади, акредитиви, виконання платіжних операцій, для проведення досліджень та обміну на придатні до обігу банкноти (монети) відповідно до пунктів 10, 13, 15, 20 розділу ІІ цих Правил, перевищує порогову суму відповідно до Закону про запобігання.


	                                 Додаток 1
                                 до Правил визначення платіжних ознак та
                                 обміну банкнот, розмінних та обігових
                                 монет національної валюти України
                                 (пункт 11 розділу ІІ)

	                                Додаток 1
                              до Правил визначення платіжних ознак та
                              обміну банкнот, розмінних та обігових
                              монет національної валюти України
                              (пункт 8 розділу ІІ)

	Додаток 3
до Правил визначення платіжних ознак та обміну банкнот,
розмінних та обігових монет національної валюти України
(пункт 14 розділу ІІ)
__________________________________
[Департамент грошового обігу Національного
___________________________________
   банку України (назва відділу)]

Акт №
про обстеження значно пошкоджених банкнот
“___” ____________ 20___ року

1. Цей акт складено про те, що _____________________________________________________________
     (прізвище, ім’я, по батькові фізичної особи
_____________________________________________________________,
            або найменування юридичної особи)
який(а) мешкає (перебуває) за адресою: __________________________________________________________
__________________________________________________________,
пред’явив(ла) до ____________________________________________________________
 [Департамент  грошового обігу Національного банку України (назва відділу)]
значно пошкоджену банкноту (групу банкнот).

2. Характеристика банкноти (групи банкнот) на час пред’явлення:________
______________________________________________________________
    (наявність відокремлених обвуглених частин банкнот і їх попелу,
________________________________________________________.
                інші відомості)

3. Банкноти в кількості _______шт. на суму _______ (____________) грн,
                                      (цифрами)                 (цифрами)        (словами)
з яких платіжними є _______шт. на суму __________ (___________) грн
                               (цифрами)                     (цифрами)           (словами)
та обміняні згідно з ордером для обміну банкнот (розмінних та обігових монет) в ___________________________________________________________,
[Департамент  грошового обігу Національного банку України (назва відділу)]


4. Банкноти, площа яких менша, ніж 55 % їх початкової площі:

	№ з/п
	Номінал (грн)
	Серійний номер
	Площа банкнот, що залишилася (%)

	1
	2
	3
	4

	
	
	
	



5. Додатки:
1) заява пред’явника банкнот;
2) ксерокопія (фотографія) значно пошкодженої банкноти (групи банкнот), пред’явленої до Національного банку;
3) пакет із залишками банкнот, які неможливо наклеїти;
4) опис банкнот;
5) копія акта про дослідження сумнівних банкнот (за наявності);
6) копія ордера для обміну банкнот (розмінних та обігових монет) (за наявності).


6. Члени комісії*:
________________                ____________                  _________________
        (посада)                              (підпис)                      (ініціали, прізвище)

_______________                ____________                  _________________
        (посада)                             (підпис)                       (ініціали, прізвище)

____________                _____________                  _________________
        (посада)                       (підпис)                          (ініціали, прізвище)


_______________________
*У складі комісії має бути не менше двох осіб.
	Додаток 3
до Правил визначення платіжних ознак та обміну банкнот,
розмінних та обігових монет національної валюти України
(пункт 14 розділу ІІ)
__________________________________
[Департамент грошового обігу Національного
___________________________________
   банку України (назва відділу)]

Акт №
про обстеження пошкоджених банкнот
“___” ____________ 20___ року

1. Цей акт складено про те, що ________________________________________________________
     (прізвище, ім’я, по батькові фізичної особи
________________________________________________________,
            або найменування юридичної особи)
який(а) мешкає (перебуває) за адресою: _______________________________________________________
_______________________________________________________,
пред’явив(ла) до _______________________________________________________
 [Департамент  грошового обігу Національного банку України (назва відділу)]
пошкоджену банкноту (групу банкнот).

2. Характеристика банкноти (групи банкнот) на час пред’явлення:________
_______________________________________________________
 (наявність відокремлених обвуглених частин банкнот і їх попелу,
________________________________________________________.
                інші відомості)

3. Банкноти в кількості _____шт. на суму _______ (________) грн,
                                      (цифрами)           (цифрами)        (словами)
з яких платіжними є _____шт. на суму _______ (___________) грн
                               (цифрами)               (цифрами)           (словами)
та обміняні згідно з ордером для обміну банкнот (розмінних та обігових монет) в ________________________________________________________,
[Департамент  грошового обігу Національного банку України (назва відділу)]



4. Банкноти, площа яких менша, ніж 55 % їх початкової площі:
	№ з/п
	Номінал (грн)
	Серійний номер
	Площа банкнот, що залишилася (%)

	1
	2
	3
	4

	
	
	
	




5. Додатки:
1) заява пред’явника банкнот;
2) ксерокопія (фотографія) пошкодженої банкноти (групи банкнот), пред’явленої до Національного банку;
3) пакет із залишками банкнот, які неможливо наклеїти;
4) опис банкнот;
5) копія акта про дослідження сумнівних банкнот (за наявності).
6) копія ордера для обміну банкнот (розмінних та обігових монет) (за наявності).


6. Члени комісії*:
______________                ____________            _________________
        (посада)                           (підпис)                  (ініціали, прізвище)


_____________                ____________               _________________
      (посада)                        (підпис)                       (ініціали, прізвище)

___________                ____________                  _________________
       (посада)                    (підпис)                          (ініціали, прізвище)

_______________________
*У складі комісії має бути не менше двох осіб.





Директор Департаменту 
грошового обігу												           Олег ПРОХОДА

“___”________2025 року

