
Узагальнені результати обговорення до проєкту постанови Правління 

Національного банку України “Про внесення змін до деяких нормативно-

правових актів Національного банку України з питань проведення 

виїзного та безвиїзного моніторингу об’єктів оверсайта платіжної 

інфраструктури” 

 

Проєкт постанови Правління Національного банку України “Про внесення 

змін до деяких нормативно-правових актів Національного банку України з 

питань проведення виїзного та безвиїзного моніторингу об’єктів оверсайта 

платіжної інфраструктури” (далі – Проєкт) було оприлюднено на сторінці 

офіційного Інтернет-представництва Національного банку України (далі – 

Національний банк) з метою одержання зауважень та пропозицій 25.07.20251. 

 

Щодо кількісних показників  

За результатами проведеного обговорення Проєкту пропозиції відповідно 

до встановленої форми не надходили. 

Разом з цим, 15.08.2025 були отримані пропозиції шляхом направлення 

листів на адресу Національного банку від 2 юридичних осіб. У зв’язку з тим, що 

ці пропозиції надійшли з порушенням встановленої процедури, без врахування 

вимог Положення про порядок обговорення проєктів нормативно-правових актів 

Національного банку України, затвердженого рішенням Правління 

Національного банку України від 24.01.2024 № 28-рш (зі змінами) (не через 

форму на сторінці Інтернет-представництва НБУ) та після завершення 

встановленого для обговорення строку, такі пропозиції не були враховані. 

• загальна кількість заінтересованих осіб, які надали зауваження/пропозиції 

– 2; 

• загальна кількість наданих зауважень / пропозицій – 14; 

• загальна кількість врахованих/частково врахованих зауважень/пропозицій 

– 0; 

• загальна кількість не врахованих зауважень/пропозицій – 14. 

 

Щодо якісних показників  

Зауваження та пропозиції, які враховано, відсутні. 
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Основні положення наданих зауважень та пропозицій, які не враховані (у 

зв’язку з порушенням форми та строків їх надання): 

 - виключити з показників для здійснення безвиїзного моніторингу розмір 

плати за еквайринг;  

- продовжити строки надання відповіді на запит Національного банку з 5 до 

10 робочих днів;  

- виключити або переглянути порогові значення при визначенні «суттєвих 

відхилень» показників діяльності об’єктів оверсайта; 

- пропозиція щодо уточнення положення щодо вимоги з надання доступу 

керівнику та членам робочої групи до оригіналів всіх документів, інформації 

(включаючи інформацію, що містить банківську таємницю, таємницю надавача 

платіжних послуг та комерційну таємницю), оскільки не всі із запитаних в 

процесі моніторингу документів можуть (в залежності від різновиду таких 

документів) зберігатися в об’єкта оверсайта саме в оригіналах. 

 

За результатами обговорення прийнято постанову Правління Національного 

банку України від 20 жовтня 2025 року № 129 "Про внесення змін до деяких 

нормативно-правових актів Національного банку України з питань проведення 

виїзного та безвиїзного моніторингу об’єктів оверсайта платіжної 

інфраструктури", що набрала чинності з 25 жовтня 2025 року. 

 


